Regulamin §wiadczenia ustug prawniczych droga elektroniczna
w formie porad prawnych on-line
przez Kancelari¢ Adwokacka Iwony Suminskiej- Zugaj

§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady zawierania przez Kancelari¢
Adwokacka Iwony Suminskiej- Zugaj, zwanag dalej ,,Kancelaria”, umow $§wiadczenie ustug droga
elektroniczng ~ za  posrednictwem strony internetowe;j dzialajacej pod  adresem:
http://www.adwokat.suminska.pl oraz $rodkéw komunikacji na odlegto$¢ poprzez transmisje danych
(WhatsApp, Signal, Teams, telefon).

2. Kancelaria $wiadczy ustugi prawnicze droga elektroniczna, w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002r. nr 144 z pézn. zm.), w formie porad prawnych
on-line za posrednictwem strony internetowej dziatajacej pod adresem: http://adwokat.suminska.pl oraz
srodkow komunikacji na odlegto$¢ poprzez transmisje danych (whattsapp, Teams, telefon).

3. Porad prawnych udziela¢ bedzie adwokat Iwona Suminska- Zugaj wpisana na list¢ adwokatow
Okregowej Izby Adwokackiej w Koszalinie pod numerem 168/2011 dnia 01.08.201 1r. oraz prowadzaca
Kancelarie Adwokacka w Koszalinie, ul. Pilsudskiego 20/2, posiadajaca NIP 671-157-64-99 i REGON
321155547,

4. Zapytania za posrednictwem strony internetowej moze kierowa¢ do adwokata kazda osoba fizyczna,
posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, jak rowniez osoby prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowos$ci prawnej, ale posiadajace zdolnos¢ prawna, zwani dalej ,,Klientami”.

5. Klient moze uzyska¢ nieodptatny dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem strony
internetowej, w sposob ktoéry umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

6. Klient jest zobowiazany do zapoznania si¢ z trescig Regulaminu i do przestrzegania jego postanowien od
chwili rozpoczecia korzystania z ustug Kancelarii.

§2

Kancelaria, za posrednictwem strony internetowej, w tym $rodkéw komunikacji na odleglos¢ poprzez

transmisje danych (WhatsApp, Signal, Teams, telefon), §wiadczy na rzecz Klientow pomoc prawng, ktora

polega w szczegdlnosci na:

1) analizie problemu prawnego i udzieleniu porady prawnej,

2) przygotowania opinii prawnej,

3) przygotowania pisma procesowego,

4) przygotowania umowy;
zwane dalej ,,Ustlugami”

§3

Sposob $wiadczenia ustug

1. Swiadczenie Ushug przez Kancelarig odbywa si¢ w nastepujacy sposob:

a) Klient wysyla za pomocg dostgpnego formularza na stronie  internetowej
www.adwokat.suminska.pl zapytanie o mozliwo$¢ udzielenia porady prawnej przez Kancelari¢.
Zapytanie powinno zawiera¢ opis stanu faktycznego i problemu prawnego oraz rodzaj Ustugi,
ktora jest zainteresowany Klient. W razie potrzeby powinien zataczy¢ do wiadomosci skany
wszystkich niezbednych dokumentow;

b) po zapoznaniu si¢ z treScig wiadomosci Kancelaria ma prawo skierowa¢ do Klienta dodatkowe
pytania lub poprosi¢ o przestanie dodatkowych dokumentoéw, jezeli jest to niezbedne do

wykonania Ushugi;
c) w przypadku posiadania przez Kancelari¢ wszelkich niezbednych informacji i dokumentéw do
wykonania Ustugi, Kancelaria wysyla do Klienta wiadomos$¢ e-mail, zwang dalej
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10.

,~Potwierdzeniem”, potwierdzajaca otrzymanie korespondencji, propozycje¢ terminu wykonania
Uslugi oraz wysokos$¢ wynagrodzenia za Ustuge,
d) w przypadku przyjecia warunkéw zawarcia umowy przez Klienta, powinien on przelaé
wynagrodzenie za Ushuge na rachunek bankowy Kancelarii (Kancelaria Adwokacka Adwokat
Iwona Suminska- Zugaj, ul. Pitsudskiego 20/2, 75-511 Koszalin) o numerze Mbank S.A. 70
1140 2004 0000 3802 7406 7652;
€) po otrzymaniu umdwionego wynagrodzenia, Kancelaria przystapi do wykonania Ustugi w
umowionym terminie.
Kancelaria $wiadczy Ustugi w zakresie i na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Informacje o Ustugach zawarte na stronie www.adwokat.suminska.pl stanowia zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. nr 16 poz. 93 z
pozn. zm.).
Ztozenie oferty zawarcia umowy przez Klienta nastgpuje w momencie wyslania do Kancelarii
prawidtowo wypetnionego formularza zapytania.
Ustugi $wiadczone sg odptatnie za wynagrodzeniem podanym przez Kancelari¢ w Potwierdzeniu.
Wynagrodzenie jest podawane w ztotych polskich i z uwzglednieniem podatku VAT.
Faktura VAT wystawiana jest wytacznie na wniosek Klienta zgtoszony nie p6zniej niz z chwilg akceptacji

warunkéw umowy.

W momencie wystania do Klienta Potwierdzenia, zostaje zawarta umowa pomig¢dzy Kancelarig a
Klientem na warunkach wynikajacych z korespondencji e-mail i niniejszego Regulaminu. Umowa zostaje
zawarta pod warunkiem zaksi¢gowania wynagrodzenia za Ustuge na rachunku bankowym Kancelarii.
W przypadku niemozno$ci wykonania Ushugi, Kancelaria niezwlocznie powiadomi o tym Klienta i
umozliwi mu rezygnacje¢ z Ushugi za zwrotem uiszczonego wynagrodzenia.

Kancelaria zastrzega sobie mozliwos$¢ realizacji umowy w cze$ciach, po uprzednim porozumieniu si¢ z
Klientem i umozliwieniu mu odstgpienia od umowy.

§4

Prawa i obowiazki stron oraz ich odpowiedzialnos$¢

Kazda ze stron umowy moze rozwigza¢ zawarta umowe, w kazdym czasie i bez podania przyczyn, z
zastrzezeniem praw nabytych przez drugg strong, w szczegélnosci z prawem zatrzymania czeSci
wynagrodzenia za juz wykonang Ushuge.
Kancelaria ma prawo odstapi¢ od $wiadczenia Ustugi w trybie natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu.
Kancelaria moze odstapi¢ od umowy, w przypadku gdy:
a) Klient nie udzieli Kancelarii informacji niezbednych do wykonania Ustugi lub nie przesle
dokumentéw, ktore sa niezbedne do wykonania tej Ushugi;
b) w celu wykonania ustugi okaze si¢ niezbedny osobisty kontakt z Kancelarig a nie bedzie on
mozliwy;
c) zachodzg okolicznos$ci wskazane w Uchwale Naczelnej Rady Adwokackiej nr 2/XVIII/98 z dnia
10 pazdziernika 1998r. ze zmianami wprowadzonymi uchwala Naczelnej Rady Adwokackiej nr
32/2005 z dni 19 listopada 2005r. oraz uchwatami Naczelnej Rady Adwokackiej nr 33/2011-
54/2011 z dnia 19 listopada 2011r.- Zbior Zasad Etyki Adwokackiej i Godnosci Zawodu
(Kodeks Etyki Adwokackiej)- do pobrania na stronie internetowej:
http://www.nra.pl.php?id=568&rtnl+1.
Klient ma prawo odstapi¢ od umowy, jezeli Kancelaria nie zrealizuje Zamoéwienia w umowionym

terminie. W tym przypadku Klientowi przystuguje prawo zwrotu uiszczonego wynagrodzenia.
Kancelaria zobowigzuje si¢ wykonaé Ushluge rzetelnie, z nalezyta starannos$cig oraz zgodnie ze swoja
najlepsza wiedza i do§wiadczeniem zawodowym.

W przypadku zastrzezen co do jakosci wykonanej Ushugi, Klient moze zglosi¢ reklamacje w terminie 7
dni od dnia wykonania Ustugi w formie wiadomosci e-mail. Kancelaria ustosunkuje si¢ do zastrzezen w
terminie 7 dni w formie wiadomogci e-mail.
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Kancelaria zapewnia, ze adwokat §wiadczacy Ustugi zachowa w tajemnicy wszelkie informacje , ktore
uzyska udzielajac pomocy prawne;j.
§5
Polityka prywatnoS$ci

W celu udzielenia odpowiedzi na skierowane do Kancelarii zapytania zachodzi konieczno$¢ podania
danych osobowych, takich jak: imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. Administratorem danych
osobowych jest Kancelaria Adwokacka Adwokat Iwona Suminska- Zugaj z siedzibg w Koszalinie przy
ul. Pitsudskiego 20/2. Dane sg przetwarzane wytacznie w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte
w formularzu badz podczas spotkania on-line na WhatsApp, Signal czy tez Teams. Podstawa
przetwarzania danych to realizacja prawnie uzasadnionych interesow administratora w postaci
komunikacji z uzytkownikami strony. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do tego, zeby
odpowiedzie¢ na zadane pytanie. Dane beda przetwarzane nie dluzej, niz jest to konieczne do tego, zeby
odpowiedzie¢ na zadane pytanie, a po tym czasie moga by¢ przetwarzane przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen oraz w celach podatkowych i rozliczeniowych, jak rowniez w celu oceny istnienia
ewentualnego konfliktu intereséw w prowadzonych sprawach. Klient ma prawo do zadania dostgpu do
swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia swoich danych, w zakresie w
jakim Administrator danych nie jest z takiego obowiazku zwolniony. W przypadku watpliwosci co do
prawidlowosci przetwarzania danych osobowych Klient moze wnie$¢ skarge do organu nadzorczego.
Dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym, a wigc administratorowi serwera strony
internetowej i skrzynki pocztowej oraz do biura rachunkowego celem rozliczenia wykonanej Ustugi, jak
réwniez firmom kurierskim i pocztowym, wspotpracujacym kancelariom prawnym oraz podmiotom lub
organom uprawnionym na podstawie przepisow prawa. Dane moga by¢ przekazane do panstw trzecich
w zwigzku z dzialaniami podejmowanymi na serwisach spolecznosciowych oraz wykorzystaniem
wtyczek i innych narz¢dzi pochodzacych od tych serwisow (Facebook, Google+), a takze w zwigzku z
wykorzystaniem narzedzi analitycznych 1 shuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu zachowan
uzytkownikow (Google Analytics).

Niektore obszary strony internetowej moga wykorzystywaé pliki typu cookie, czyli mate pliki tekstowe
wysytane do komputera Klienta identyfikujace go w sposob potrzebny do uproszczenia lub umorzenia
danej operacji. Pliki typu cookie sg nieszkodliwe dla komputera Klienta oraz dla danych Klienta.
Warunkiem dziatania plikéw typu cookie jest ich akceptacja przez przegladarke Klienta i nieusuwanie
ich z dysku. Pliki typu cookie nie zawieraja zadnych danych osobowych. Istnieje mozliwo$¢
zablokowania plikow typu cookie w ustawieniach przegladarki.

§6

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy obowigzujacego
na terytorium RP prawa, w szczeg6lnosci: ustawy Kodeks cywilny, ustawy o $§wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, ustawy Prawo o adwokaturze, uchwat Naczelnej Rady Adwokackie;j,

Kancelaria zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie. Zmiany
Regulaminu obowiazujag od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie internetowej
www.adwokat.suminska.pl. W momencie akceptacji Regulaminu Klient jest zobowigzany do
przestrzegania jego postanowien w wersji obowigzujacej w dniu wystania zapytania. Pézniejsze zmiany
Regulaminu nie bgda miaty zastosowania do umow juz zawartych.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych w zwigzku z wykonaniem umowy, zostaje poddane
sadom wlasciwym dla siedziby Kancelarii.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12 pazdziernika 2021r.
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